
Experiencia Laboral

Formación Académica

Capacitaciones

Programas y Competencias

85 %

Automatización y CRM: ChatGPT N8N,
Make, ActiveCampaign, WhatsApp
Business API, TimelinesAI, ChatGPT,
Webhooks, formularios inteligentes, entre
otros..
Publicidad Digital: Facebook Ads,
TikTok Ads, Google Ads
Analítica y Seguimiento: Google
Analytics, Google Tag Manager,
Facebook Pixel, TikTok Pixel, Search
Console
Gestión de E-commerce: Amazon Seller
Central, Leroy Merlin Marketplace,
ManoMano, PrestaShop
Desarrollo Web: WordPress, HTML,
CSS, JavaScript, PHP, BDD
Email Marketing: Mailchimp, Klaviyo
Colaboración y Productividad: Suite de
Google, Trello, Asana

95 % 95 % 2018 | Atención al Cliente 
2023 | Curso de Desarrollo HTLM, CSS, Javascript
2024 | Curso Frances A1 Cecot
2025 | Desarrollo de Aplicaciones con tecnologia Web

Especialista en automatización digital, con
enfoque en campañas d marketing y

desarrollo web.
 Diseño flujos con IA, conecto herramientas
y optimizo procesos de venta y atención en

tiempo real.

Acerca de mi

613 433202
2023 - 2024 

2018 - 2025

2017 - 2022

Finalizado  2015

Zona Garden 

Stallen SAS.

Privilegios Gourmet

Tecnologo en Gestion de Mercados SENA

Calle Holanda 149
Terrassa Barcelona

Coordinador Marketing Digital y Desarrollo, automatizando flujos y
campañas con N8N, chatbots y CRM. Gestioné publicidad en Google,
Meta y TikTok, y optimicé la captación de leads desde WhatsApp y
redes sociales.  Desarrollo Web y toda la estrategia digital

Coordinador Comercial y Marketing Digital y las campañas
publicitarias para un programa de experiencias exclusivas en
gastronomía y entretenimiento. Además, coordiné un equipo comercial
de ventas telefónicas, optimizando procesos de captación, cierre y
fidelización de clientes.

Enfoque en marketing digital y estrategias de captación y fidelización.
Combino creatividad y tecnología para diseñar soluciones que generan
crecimiento y resultados medibles.

Conocimiento
especializado

Liderazgo
Estratégico

Innovación
Comercial

Marketing Digital y Marketplace, responsable de la gestión de
marketplaces, implementación de campañas publicitarias y
optimización de ventas en plataformas e-commerce. Realizo atención
al cliente en diversos canales, manejo de inventarios, sincronización de
precios y actualización de catálogos en sitios web

Finalizado  2025Desarrollo de aplicaciones con tecnologi Web
Formación en desarrollo de aplicaciones web, desde el diseño hasta el
despliegue.Experiencia con HTML, CSS, JavaScript, PHP y MySQL,
creando soluciones dinámicas y profesionales del lado cliente y
servidor.

PROYECTOSAutomatización · Marketing · Desarrollo Web  
Integración de flujos inteligentes y herramientas digitales

Carlos Ordóñez 


